Zalgcznik nr 1
do Zarzadzenia Nr RODN-13-CZ-D. 021.2.2013.GKK

REGIONALNY GSRODW%K?\}XA,L,ENIA NAUCZYCIEL! Dyrektora

_ Regionalnego O$rodka
Al J;;gg;;ﬁ;?s%%mo Doskonalenia Nauczycieli ,, WOM”
{el. 343606004, 3606014, fax 343606239 w Czestochowie

z 07.01.2013 r.

Regulamin Swiadczenia uslugi newsletter serwisu
www.womczest.edu.pl

§1
Ilekro¢ w niniejszym regulaminie jest mowa o:

1) ustugodawcy — rozumie si¢ przez to Regionalny Osrodek Doskonalenia
Nauczycieli ,, WOM” w Czestochowie, przy Alei Jana Pawta II 126/130,

2) ushugobiorcy — rozumie si¢ przez to osoby fizyczne, o ktérych mowa w art. 2
ust 7 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. 22002 r. nr 144, poz. 1204 z pdzniejszymi zmianami),

3) ustudze — rozumie si¢ przez to nieodptatne wysylanie na adres elektroniczny
ustugobiorcy listu zawierajacego informacj¢ marketingowa o produktach,
ustugach oraz innych informacji o dziataniach uslugodawcy.

§2
Ustuga jest §wiadczona przez ustugodawce droga elektroniczng, za pomoca poczty
elektronicznej na zamowienie ustugobiorcow.

§3
W celu prawidtowego korzystania z uslugi wymagane jest:

1) potaczenie z siecia Internet,

2) posiadanie przez ustugobiorce adresu elektronicznego, ktérym moze on
samodzielnie dysponowa¢ w zakresie niezbednym do realizacji ustugi.

§ 4
Uslugodawca os$wiadcza, ze w ramach $wiadczenia ustugi, ma zakaz dostarczania
tresci o charakterze bezprawnym.
§5
Aby zamo6wi¢ ustuge ushugobiorca powinien:
1) Potaczy¢ si¢ w trybie on-line ze strona ustugodawcy — www.womczest.edu.pl ,

2) Dokonaé rejestracji w zbiorze danych ,Newsletter”, podajac swoj adres
elektroniczny, po:
a. wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu art. 6
i art. 23 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2002 r. nr.
101, poz. 926 tekst jednolity z pézn. zm.),



b. wyrazeniu zgody na otrzymywanie informacji handlowych w rozumieniu
art. 9 i art. 10 ust 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga
elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.),

¢. zaakceptowaniu niniejszego regulaminu.

§6
Ustugobiorca moze takze zamowic ustuge poprzez wypelnienie formularza zgloszenia
adresu elektronicznego, o ktérym mowa w § 3 pkt 2 niniejszego regulaminu, do zbioru
danych ,,Newsletter” i zlozenia go w sekretariacie ustugodawcy.

§7
Ustugobiorca, ktory prawidtowo ztozyt zamowienie o§wiadcza tym samym, ze posiada
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych oraz, ze podany przez niego adres elektroniczny jest
adresem, ktorym ma on prawo dysponowaé¢ w zakresie wymaganym do realizacji
ustugi.

§8
W kazdym czasie ustugobiorca ma prawo zrezygnowa¢ z ustugi. W tym celu
ustugobiorca powinien:

1) polaczy¢ si¢ w trybie on-line ze strong ustugodawcy — www.womeczest.edu.pl ,

2) za pomoca menu witryny wybraé pozycje ,,Rezygnacja z subskrypcji”,
3) poda¢ adres elektroniczny, o ktorym mowa w § 3 pkt 2 niniejszego regulaminu.
§9
Po otrzymaniu informacji, o ktérej mowa w § 8 niniejszego regulaminu ustugodawca:
1) wysle na podany adres elektroniczny zapytanie o potwierdzenie rezygnacji
z ustugi,
2) po otrzymaniu potwierdzenia rezygnacji z uslugi, usunie podany adres
elektroniczny z zbioru danych ,,Newsletter”.
- §10
1. Reklamacje dotyczace uslugi mozna zglasza¢ poprzez poczt¢ elektroniczng na
adres elektroniczny newsletter@womczest.edu.pl.

2. Reklamacja winna zawiera¢ adres elektroniczny uslugobiorcy oraz szczegdtowy
opis problemu.

3. Reklamacje spelniajace wymagania z ust. 2 zostang rozpatrzone w terminie 14 dni
od daty otrzymania zgloszenia reklamacyjnego.

4. Informacja o rozpatrzeniu reklamacji zostanie przeslana na adres elektroniczny
ustugobiorcy, na co wyraza on zgode.

§ 11

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do okresowego zaprzestania wykonywania ustugi,

jezeli bedzie to niezbedne ze wzgledow technicznych (konserwacja, modyfikacje lub

naprawa systemu).

§12
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do calkowitego zaprzestania w kazdym czasie
Swiadczenia ustugi, poinformuje jednak o tym ustugobiorcéw, wysylajac stosowne



zawiadomienie w tej sprawie za posrednictwem poczty elektronicznej, na adresy
elektroniczne, o ktérych mowa w § 3 pkt 2 niniejszego regulaminu.
§13

1. Ustlugodawca ma prawo do dokonania zmiany niniejszego regulaminu w kazdym
czasie.

2. Zmieniony regulamin bedzie obowigzywaé ustugobiorce, o ile w terminie dwoch
tygodni od dnia otrzymania informacji o jego zmianie, nie o§wiadczy on w trybie
okreslonym w § 8 o rezygnacji z ustugi.

3. Zmiany regulaminu sa oglaszane na stronie www.womczest.edu.pl oraz za
posrednictwem ustugi i wchodza w zycie w terminie podanym wraz ze zmiang
regulaminu.

DYREKTOR
REGIONALNEGO OSRODKA DOSKONALENIA NAUCZYCIEL
WOM” w Czestochowie

mgr Grazyna Kawecka-Kara$



